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Najnowoczesniejszy system sterowania miejskimi dostawami energii z zenon

Stadtwerke Feldkirch:

Bezpieczne zasilanie dzieki lloT

Przedsiebiorstwo energetyczne Stadtwerke Feldkirch zaopatruje najbardziej wysuniete
na zachdd miasto Austrii w energie z odnawialnych Zrédet energii. Firma zwieksza
bezpieczenstwo swoich dostaw, wykorzystujac scentralizowany system sterowania
procesami oparty na platformie oprogramowania zenon i dostarczajac dane do obstugi
technicznej za pomoca ustug zenon lloT.

Jedna z podstawowych potrzeb ludzi w  krajach

uprzemystowionych jest dostep do energii elektrycznej
w dowolnym miejscu oraz w dowolnym momencie.
Potrzeba ta jest wszechobecna, a niezawodno$¢ dostaw
oznacza, ze energie elektryczng fatwo uznac za co$ oczywistego.
Konsumenci mogg by¢ zaskoczeni, gdy dowiedza sie w jaki

sposdb te zasoby sa do nich dostarczane.

ENERGIA ZE ZRODEL ODNAWIALNYCH
Mieszkancy najbardziej wysunigtego na zachdd miasta
Austrii liczg na Stadtwerke Feldkirch w zakresie dostarczania
wysokiej jako$ci wody pitnej, mobilnosci w miescie,
niezawodnego i szybkiego Internetu oraz najnowocze$niejszych
instalacjielektrycznych. Od 1906r. przedsigbiorstwo uzytecznosci
publicznej odgrywa wazing role w generowaniu energii
z odnawialnych Zrdédel oraz zaopatrywaniu miasta w czysta

energie. Miejski zaklad energetyczny obstuguje trzy elektrownie

rzeczne i dwie elektrownie wody pitnej, a takze kilka instalacji
wykorzystujacych biomase oraz fotowoltaike. Stadtwerke
Feldkirch sa podiaczone do ponadregionalnej sieci wysokiego
napiecia za posrednictwem dwdch podstacji. Dzieki rozlegtej
sieci $redniego i niskiego napiecia zaopatruje w energie

elektryczng gospodarstwa domowe oraz firmy.

BEZPIECZEI\IISTWO | WYGODA DOSTAW
Stadtwerke Feldkirch

odnotowuje mniej niz jedng minute przerwy w dostawie

Przedsiebiorstwo  energetyczne
pradu rocznie. Dzieki swoim elektrowniom generuje okoto
60 milionéw kWh rocznie. W ten sposob zaspokaja znaczna
cze$¢ zuzycia energii w Feldkirch. Nawet w przypadku
ogolnokrajowej awarii sieci, elektrownie moga utrzymaé
awaryjne zasilanie w trybie izolowanym. Stadtwerke Feldkirch
moga zatem zapewni¢ sprawne dostawy wody pitnej nawet

w przypadku ogélnoeuropejskiej awarii zasilania.
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Platforma oprogramowania zenon wspiera Stadtwerke Feldkirch

w zapewnieniu bardziej niezawodnej, sprawnej i efektywnej

pracy elektrowni.

STANDARYZACJAZOPROGRAMOWANIEM
ZENON

Elektrownie sa polaczone za posrednictwem scentralizowanego
systemu sterowania procesami, ktéry od 2012 roku jest
zainstalowany na serwerze wirtualnym. Dostep do niego
mozna uzyska¢ z centrum sterowania w centrum operacyjnym
Stadtwerke Feldkirch, a dla upowaznionych pracownikéw
z dowolnego stanowiska komputerowego w firmie lub zdalnie za
posrednictwem polaczenia VPN.

Stadtwerke Feldkirch korzysta =z oprogramowania
SICAM® 230 w elektrowni wodnej Hochwuhr od momentu jej
uruchomienia w 2003 roku. Do niedawna bylo ono réwniez
wykorzystywane do obslugi centrum sterowania w siedzibie
gléwnej firmy. Poniewaz rdzeniem oprogramowania SICAM®
230 jest zenon Software Platform firmy COPA-DATA, przejscie
na zenon mialo sens, gdy kilka lat temu system SICAM® 230

zostal wycofany z produkgji.

MIGRACJA OPROGRAMOWANIA W
REKORDOWYM CZASIE

Inzynierowie Stadtwerke Feldkirch byli zaznajomieni ze
$rodowiskiem

inzynieryjnym SICAM 230 engineering

environment. To oraz mozliwosé korzystania
z niezmodyfikowanych starszych skryptow umozliwito firmie
przeprowadzenie migracji oprogramowania w minimalnym
czasie przy uzyciu wylacznie doswiadczenia wlasnych
pracownikow.

~Wliczajac wszystkie symulacje i testy, dwdch pracownikéw
poswiecito okoto dwdch tygodninamigracje do oprogramowania

zenon” - wyjasnia Bernhard Koch, kierownik dzialu inzynierii

Stadtwerke Feldkirch przeprowadzilo migracje oprogramowania
z SICAM 230 do zenon w minimalnym czasie, korzystajgc

wylgcznie z doswiadczenia wlasnych pracownikow.

sterowania procesami w Stadtwerke Feldkirch. ,,Szybkie oraz
profesjonale wsparcie jakie zapewnita COPA-DATA, bez barier
jezykowych, bylto bardzo pomocne.”

KONSERWACJA NIEZALEZNA OD
LOKALIZAC])I

Dzial inzynierii procesowej opracowal kilka lat temu aplikacje
na smartfony, aby umozliwi¢ mobilny dostep do danych
sprzetu oraz instalacji. Umozliwia to personelowi elastyczna
iniezalezng od lokalizacji prace podczas wykonywania czynno$ci
serwisowych na sprzecie. W tym celu dane sg przesylane
na zewnetrzny serwer za pomocg programu opracowanego
wewnetrznie.

Kolega, ktéry stworzyl aplikacje, mial rozleglta wiedze
programistyczng. Kiedy odszedl z firmy, zauwazylismy, ze ta
sytuacja jest dla nas niekorzystna” — wspomina Bernhard Koch.
»Dlatego zaczeliSmy szukaé dostepnej na rynku alternatywy,

ktora bylaby profesjonalnie utrzymywana przez producenta”

WZMOCNIENIE ODPORNOSCI DZIEKI
ZENON IIOT

Przedsiebiorstwo energetyczne wzmocnito swojg pozycje dzieki
ustugom zenon IIoT Services. Oparte na chmurze rozwiazanie
umozliwia inteligentnym maszynom i urzadzeniom tatwg oraz
bezpieczng wymiane danych za posrednictwem Przemystowego
Internetu Rzeczy (IIoT). Software-as-a-Service (SaaS) to
funkcjonalne rozszerzenie zenon. Komponenty zostaly
zaprojektowane od podstaw z myslg o zintegrowanej i sieciowej

konfiguracji pod katem uzytkowania.
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Dobrze jest polegac na systemie, ktdry jest serwisowany

i aktualizowany przez producenta. W przypadku modyfikacji

lub ulepszen, zenon sprawia, Ze jestesmy mniej zalezni od

dostepnosci wysoko wykwalifikowanych programistow.

BERNHARD KOCH, KIEROWNIK IN YNIERII STEROWANIA PROCESAMI,

STADTWERKE FELDKIRCH

Wszystkie komponenty zenon IIoT Services sg polaczone
za poSrednictwem centralnego Service Hub. Jako wezet
komunikacyjny, kontroluje on kompleksowa wymiane danych
miedzy wszystkimi punktami sieciowymi i koncowymi. Stuzy
réwniez jako polaczenie miedzy poziomem lokalnym a chmurg.
Cala komunikacja jest szyfrowana przy uzyciu danych logowania
oraz certyfikatu cyfrowego. Oznacza to, Ze informacje moga by¢
bezpiecznie przesylane przez sieci publiczne. Po stronie systemu
nie trzeba aktywowac zadnych portéw do transmisji danych. Nie

bez powodu dzialy IT czesto nie chcg tego robic.

PARAMETRYZACJA ZAPEWNIA
NIEZALEZNOSC

Stadtwerke Feldkirch wykorzystato open-sourceowa platforme
IoT ThingsBoard do stworzenia interfejsu uzytkownika
opartego na chmurze. Zostat on polaczony z ustugami zenon
IIoT Services zainstalowanymi na wewnetrznym serwerze
wirtualnym za posrednictwem API (interfejsu programowania
aplikacji) REST (Representational State Transfer). Informacje
s3 udostepniane za po$rednictwem interfejsu API aplikacji
przegladarkowej dostepnej dla klientéw Stadtwerke, dzieki
czemu mogg oni uzyskac dostep do informacji o zuzyciu energii
elektrycznej przez Internet.

Pracownicy Stadtwerke korzystaja z wlasnej aplikacji
mobilnej. Pozwala im to na bezpieczny dostep do danych
w podrozy i szybkie podejmowanie decyzji, czy wymagane sg
prace na miejscu. W rezultacie personel moze by¢ efektywnie

oddelegowany do dziatan serwisowych.

Podobnie jak w przypadku zenon, konfiguracja ustug
IIoT nie wymaga zadnej wiedzy programistycznej. Inzynieria
odbywa sie wylacznie poprzez parametryzacje. Pracownicy
Stadtwerke opracowali to wszechstronne rozwigzanie
w zaledwie tydzien, aby umozliwi¢ sobie prace z domu podczas
pandemii COVID-19. ,Dobrze jest polega¢ na systemie, ktory
jest stale utrzymywany i aktualizowany przez producenta”
- moéwi Bernhard Koch. ,W przypadku modyfikacjilub ulepszen,
zasada zenon »parametryzacja zamiast programowania«
sprawia, ze jesteSmy mniej zalezni od dostepnosci wysoko

wykwalifikowanych programistéw”.

HIGHLIGHTS:

zenon i zenon IIoT Services jako system kontroli

proceséw oraz oparta na chmurze baza danych dla

elektrowni Stadtwerke Feldkirch:

» Migracja systemu w minimalnym czasie

» Ekonomiczna migracja z wykorzystaniem
istniejacego know-how

» Bezproblemowe przesylanie informacji
archiwalnych dzieki transferowi danych
ze wczesniejszego systemu

» Automatyczne dostarczanie danych dla
klientéw i mobilnych dziatan serwisowych

»  Aktualizacje oprogramowania od producenta
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