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Harro Héfliger inwestuje w fatwosc obstugi

Zauwazalnie lepie;

Jak powinien dziatad interfejs cztowiek-maszyna, aby umozliwic¢ operatorom, personelowi

serwisowemu i utrzymania ruchu efektywna i wydajna prace? Harro Hofliger stworzyt

nowoczesny interfejs uzytkownika dla wszystkich typéw produkowanych przez siebie maszyn
w oparciu o oprogramowanie zenon firmy COPA-DATA. Charakteryzuje sie on intuicyjnym
designem, ktéry pozwala na szybkie uczenie sie obstugi przez nowych pracownikéw, a takze

wysoka funkcjonalnoscia wynikajaca z zastosowania technologii Mulit-Touch.
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Kapsulki, tabletki, produkty do inhalacji, produkty plynne,

produkty aseptyczne, produkty diagnostyczne, baterie,
maszyny do montazu i pakowania produktéw — Harro Hofliger
Verpackungsmaschinen GmbH jest spotkg zalozona w 1975
roku, ktora obecnie oferuje szeroka game typow maszyn
do produkcji i pakowania produktéw farmaceutycznych,
lekéw, towaréw konsumpcyjnych, kosmetykéw i technologii
chemicznych.Znaczna liczba maszyn oznacza wzrost ztozonosci
maszyn, a tym samym takze zlozonosci dzialania. ,Stacja, tj.
element funkcjonalny maszyny, wczesniej dzialala wylacznie
w oparciu o kilka parametréw. Obecnie poszczegdlne stacje

sg wyposazone w ekrany w liczbie do dwudziestu, a kazdy z

nich umozliwia ustawienie 20 parametréw”, wyjasnia Fabian
Elsésser, Lid er Grupy ds. systeméw HMI / SCADA w Harro
Hofliger Verpackungsmaschinen GmbH. ,Wylacznie interfejsy
uzytkownika zaprojektowane w sposéb zapewniajacy ergonomie

umozliwiaja przezwycigzenie tej ztozonosci”

W CENTRUM UWAGI-UZYTECZNOSC

Aby sprosta¢ wiekszemu zakresowi funkcji i wydajnosci
maszyn oraz zagwarantowa¢ ukierunkowana na cel, wydajna
i wolng od btedéw prace, firma Harro Hofliger zdecydowata
sie na wdrozenie nowego interfejsu czlowiek-maszyna (HMI)

w oparciu o oprogramowanie zenon. Firma juz od ponad
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Oprogramowanie zenon to rozwigzanie HMI / SCADA,

ktore od reki oferuje niezwykle szerokg game funkcji, a

takze cechuje sie elastycznoscig gwarantowang przez

interfejs programowania, ktora umozliwia projektowanie

aplikacji w sposob precyzyjny, ktéry pozwala na pefne

spefnienie wymagan klienta.

FABIAN ELSASSER, LIDER GRUPY DS. SYSTEMOW HMI / SCADA
SYSTEMS, HARRO HOFLIGER VERPACKUNGSMASCHINEN GMBH

dziesieciu lat korzysta z rozwigzania HMI / SCADA firmy
COPA-DATA. Harro Hofliger opracowal i rozwingl nowy
HMI we wspotpracy z CaderaDesign. Firma ta specjalizuje sie
w projektowaniu, uzytkowaniu i rozwijaniu komfortu obstugi
w dziedzinie interfejsow przemystowych i uzytkownika.
CaderaDesign zapewnia wsparcie dla pelnego procesu
tworzenia interfejsow HMI i interfejsow uzytkownika -
poczawszy od pomystu, poprzez programowanie, a skoficzywszy
na wdrozeniu interfejsu uzytkownika. Kompletne koncepcje
obstugi, ergonomia oprogramowania, przejrzyste struktury
nawigacyjne, konstrukcja ekranu / elementéw sterowania i ikon

stanowig budulec oferowany przez naszg firme.

KOMPLEKSOWA ANALIZA PODSTAWA
DZIALAN

Zanim firma Harro Hofliger zrobita krok w kierunku
wprowadzenianowego, wszechstronnegointerfejsuuzytkownika,
Fabian Elsdsser wraz z firma CaderaDesign zgromadzili opinie
klientéw podczas fazy analizy i warsztatow analitycznych,
opracowali wnioski i zZyczenia uzytkownikéw oraz rozmawiali
z pracownikami w firmie. Nastepnie osoby zaangazowane w
projekt wraz ze specjalistami z firmy dokonaly oceny zdania
uzytkownikow, przygladali sie réznym typom maszyn i oceniali
funkcjonalno$¢ oraz zwigzane z nig korzysci. Nastepna kwestia
byto podzielenie si¢ pomystami oraz opracowanie i ocena
koncepcji layoutu. ,,Szybko opracowalismy pierwsze modele
szkieletowe, tj. proste, strukturalne przedstawienia interfejsu

uzytkownika i stopniowo definiowali$my struktury w ramach

réznych warsztatow” - wyjasnil Florian Fuchs, Uprawniony
Projektant i Certyfikowany Inzynier ds. Uzytecznosci

Produktéw w CaderaDesign.

CEL: KONCEPCJA DOTYCZACA
ZORIENTOWANIA NA PRZYSZtOSC
WSZYSTKICH MASZYN

Nowy interfejs HMI powinien opiera¢ si¢ na koncepcji
zorientowania na przyszlo$¢, obejmujacej zaréwno aplikacje
dotykowe, jak i technologie wielokrotnego dotyku. Moze
by¢ wdrazany wraz z istniejacymi cze$ciami sktadowymi
oprogramowania zenon dla rozwigzania HMI / SCADA
firmy COPA-DATA. Ponadto powinien on posiada¢ design
zarébwno zindywidualizowany, jak 1 ponadczasowy. Ze
wzgledu na ztozonos¢ maszyn, Harro Hofliger i CaderaDesign
zdecydowaly o wyraznym zorientowaniu na zadania jako
zasady dla uzytkownika i interakcji w nowym interfejsie
HMI. Dzieki zorientowaniu HMI na zadania uzytkownik
wyraznie widzi zadania do wykonania i przebieg procesu
operacyjnego, np. konfigurowanie maszyny lub ladowanie
receptury. Uzytkownik otrzymuje te zadania w zalezno$ci od
trybu produkeji (przygotowanie do produkcji, produkcja,
zakonczenie produkgji) oraz w zaleznosci od roli uzytkownika.
Dane dotyczace oséb uruchamiajacych konkretne dzialania i
alokacje funkcji maszyny, z ktorych moga korzysta¢ pracownicy,
sg zapisywane w profilach uzytkownikéw, a tym samym w
administracji uzytkownika. Przejrzysta koncepcja informacyjna

gwarantuje, ze uzytkownik otrzymuje wylacznie informacje
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Ergonomiczne rozwigzania zmniejszajg zlozonosé, zapewniajg
optymalny przeglgd, wyraznie pokazujg mozliwosci poprawy
i oferujg wszechstronne wsparcie dla procesow decyzyjnych i

dziatan.

potrzebne podczas produkeji. W tym miejscu informacje i liczby,
takie jak np. predkos¢ maszyny, sa wyswietlane w widzetach na
ekranie gléwnym. Widzet jest czescig skladowa lub elementem
obstugi graficznego interfejsu uzytkownika. Firma Harro
Hofliger stworzyta standardowg biblioteke widzetéw dla réznych
maszyn. Widzety wykonuja okreslone funkcje lub wyswietlaja
okreslone parametry i dane (na przykiad wartosci licznikéw).
Uzytkownicy moga tworzy¢ wlasne ekrany gltéwne z widzetow,
ktére odnosza si¢ do ich zadan. Atrakcyjny, niestandardowy
i modulowy wyswietlacz maszyny stworzony w sposob
inteligentny umozliwia uzytkownikowi nawigacje za pomoca
centralnie umieszczonego ekranu maszyny i zmiane ustawien
parametréw lub wprowadzanie poprawek na poszczegdlnych
stacjach maszyny. W ten sposdb ekran urzadzenia jest
wyswietlany w formie abstrakcyjnej, a poszczegélne stacje
s3 elementami nawigacyjnymi. Maszyna moze skladal si¢ z
maksymalnie 100 stacji. Aby zachowa¢ mozliwos¢ przegladania,
uzytkownicy moga korzysta¢ z kontrolki Worldview w widoku
stacji. Jest to narzedzie do powigkszania i nawigacji, ktore
umozliwia wyrazne wyswietlanie duzych i zlozonych ekranow
procesowych niezaleznie od wielkosci ekranu. Uzytkownicy
moga skupi¢ sie na poszczegolnych stacjach, a takze powiekszacé

ich ekrany oraz nawigowa¢ w nich.

INTELIGENTNA STRUKTURA MENU
ZAPEWNIA WYDAJNA | BEZPIECZNA
PRACE

Menu gtéwne skfada sie teraz z szesciu pozycji: Zarzadzanie,

Stacje, Diagnostyka, Statystyki, Obstuga serwisowa i Pomoc.

W automatyce przemystowej ergonomia oznacza optymalne
dostosowanie maszyn i proceséw roboczych do ludzi. Dotyczy
to zaréwno uzytkownika maszyny, jak i inzyniera projektu

oraz pracodawcy.

Zarzadzanie recepturami, zarzadzanie partiami i porcjami,
$ciezki audytu oraz zarzadzanie alarmami znajdujg si¢ w
pozycji ,Zarzadzanie”. Pozycja ta obejmuje réwniez zarzadzenie
uzytkownikami, co sprawia, ze uzytkownicy beda wykonywali
wylacznie te zadania i operowali wylacznie tymi funkcjami,
ktore zostaly zapisane w ich profilu uzytkownika. W pozycji
menu ,,Stacje” uzytkownik moze wybieraé, ustawia¢ parametry
i konfigurowa¢ poszczegdlne stacje maszyny. ,Diagnoza”
dostarcza komunikaty o btedach ze sterownikéw i zapewnia
pomoc w rozwigzywaniu probleméw i wykrywaniu bleddow.
Pozycja menu ,Statystyka” zawiera ekrany licznikéw, listy,
liczniki produkcji, liczniki bledow, rozszerzone trendy, statystyki
produkgji itp. Aby méc pracowac z tatwoscia, uzytkownik moze
okresli¢, czy jest on leworeczny lub praworeczny i w razie
potrzeby pozycjonowa¢ paski menu po lewej lub po prawej
stronie. Opcja zmiany jezyka dostepna w oprogramowaniu

zenon ulatwia wybdr jezyka dla danego kraju.
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